Adatkezelési tajékoztato

1. Adatkezel6 megnevezése

Halleluja Kiad6 Kft. adatkezeld (a tovabbiakban: mint Kiadd)
Székhely/Levélcim: 4225 Debrecen, Filiggetlenség u. 99.
Adoészam: 13133296-2-09

Cégjegyzékszam: 09-09-010067

E-mail: info@halleluja.hu

Telefon: +36 (52) 538-888

Fax: +36 (52) 387-952

Honlap: www.halleluja.hu

2. Altalinos értelmezé fogalmak
Ugyfél/Megrendeld: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetleniil
vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy;

— Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat — kiilondsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés.

— Adatkezelo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely 0nalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkoz6 dontéseket meghozza és
végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja.

— Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek 0sszessége, igy kiilondsen gytlijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése.

— Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

— Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezo
szervezet, aki vagy amely az adatkezeldvel kotott szerzOdése alapjan — beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan torténd szerzodéskotést is — adatok feldolgozasat végzi.

3. Az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

Az , Hirlevél” tevékenységéhez kapcsolodo adatkezelésekre vonatkozo jogszabalyok a kovetkezok:

Az informacios onrendelkezési jogrol és az informdcioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL torvény 20. § (4)
,20. § (1). Az erintettel az adatkezelés megkezdése elott kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzdjarulason
alapul vagy kotelezo.”

A gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi XLVIII. térvény 6.
§-a értelmében Felhasznalo elozetesen és kifejezetten hozzdjarulhat ahhoz, hogy Szolgaltato
reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a regisztrdaciokor megadott elérhetéségein megkeresse.
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A ,,megrendelés” tevékenységéhez kapcsolodo adatkezelésekre vonatkozo jogszabalyok a kdvetkezok:
Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdasok, valamint az informacios tarsadalommal osszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirol szolo 2001. évi CVIIL. térvény 13/A4. §

A ,kapcsolattartas” tevékenységéhez kapcsolodo adatkezelésekre vonatkoz6 jogszabalyok a kovetkezok:
Az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacios tarsadalommal osszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirol szolo 2001. évi CVIII. torveny 13/4. §

4. A hirlevél tevékenységhez kapcsolédo adatkezelés
4.1. A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

Adat megnevezése Adat kezelés célja
Felhasznalé neve A felhasznal6 neve a hirlevél cimzettjének azonositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.
E-mail cim Az e-mail cim a Kiado és az On kozotti kapesolattartas céljat és hirlevél kiildés céljat
szolgalja.

Sem a felhasznalonév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon. Igy példaul nem sziikséges,
hogy a felhasznalonév vagy az e-mail cim az On nevét tartalmazza. On teljesen szabadon dont arrél, hogy ha olyan felhasznalé nevet
vagy e-mail cimet ad meg, amely az On kilétére utalé informaciot tartalmaz. A hirlevélre valo feliratkozas és adatainak kezelése

hozzijarulas alapjan torténik.

4.2. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja az On hozzajirulasa. (Az érintett onkéntes hozzajarulasa.)

4.3. Az adatkezelés idotartama
A Kiad6 megadott felhasznalonevét, az e-mail cimét a Felhasznal6 hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli.
A hozzdjaruldsat szabadon a hirlevel@halleluja.hu e-mail cimre kiildott levelében barmikor visszavonhatja.

5. A megrendeléshez kapcsolodé adatkezelés
5.1. A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

Adat megnevezése Adat kezelés célja
Megrendel6 neve A megrendelés teljesitéséhez sziikséges megadnia a nevét.
Megrendel6 cime A megrendelés teljesitéséhez sziikséges megadnia a cimét.

Szamla cime A szamlaadas teljesitéséhez sziikséges megadnia a cimét.

Megrendel6 telefonja és/vagy mobil | A megrendelés teljesitéséhez sziikséges kapcsolattartashoz, valamint
szama: (hozzajarulasakor) a csomagot szallitd cégnek kiszallitaskori értesitéshez.

Csomag cime A csomag kézbesitéséhez sziikséges megadnia a csomag cimet.

Kereskedd/viszontelado adoszama | A szamlazashoz sziikséges.

E-mail cim Az e-mail cim a Kiado és az On kozotti kapcsolattartas céljat szolgalja,
de — hozzajarulasa esetén — tajékoztatast kaphat a csomag kiszallitdsanak allapotarol.

A megrendel6 neve, cime, szamla cime, telefonja, csomag cime, megadott adatai csak valos adatokat tartalmazhatnak a fent leirt
célok teljesiilése miatt. Az e-mail cime esetében On teljesen szabadon dént arrél, hogy melyik valés e-mail cimét adja meg.

A Megrendel6 neve, a Megrendeld cime, a Szamla cime, a Csomag cime, a Keresked6/viszonteladé adoszama megadasa hianyaban a
szerz6dés/megrendelés nem teljesithetd!

5.2. Az adatkezelés jogalapja

Az E-mail cim, a Megrendeld telefonja és/vagy mobil szdma adatkezelésének jogalapja: a jogos érdeken
alapulé adatkezelés, mert csak igy teljesithetd a megrendelés és tarthatdo fent a kapcsolattartas a
megrendeldvel.

A Megrendeld neve, a Megrendelé cime, a Szamla cime, a Csomag cime, a Kereskedé/viszonteladd

adoszama adatkezelésének jogalapja: a szerz6dés/megrendelés teljesitéscnek megvalosulasa, tovabba a jogi
kotelezettség teljesitése.
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5.3. Az adatkezelés idotartama

A Kiadd6 a megadott Megrendeld ,telefon és/vagy mobil szdma és e-mail cime” a megrendeld
hozzajaruldsanak visszavonasdig, torléséig, korlatozasaig kezeli. Visszavonas és torlés esetén az tigyféllel
valo elektronikus vagy telefonos kapcsolattartdas megsziintetésre kertiil, lehetetlenné valik. A ,,Megrendeld
neve”, a ,,Megrendelé cime”, a ,,Szamla cime”, a ,,Csomag cime”, a ,,Kereskedd/viszonteladé adészama”
adatkezelését a jogi kotelezettség teljesitése miatt korlatlan ideig megérzi. Megrendelé a megadott ,,telefonja
és/vagy mobil szama és e-mail cime” kezelésének hozzajarulasat visszavonhatja, azok torlését, korlatozasat,
kérheti az info@halleluja.hu e-mail cimre kiildott levelében barmikor, kivéve a szamviteli bizonylatok
esetében, hiszen a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell
Orizni ezeket az adatokat.

., A kényvviteli elszamoldst kbzvetlentil és kdzvetetten aldtdmaszté szamviteli bizonylatot (ideértve a f6konyvi
szamldkat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvantartdsokat is), legaldabb 8 évig kell olvashaté formdban, a
konyvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakereshet6 médon meg6rizni. ”

6. Az iigyféllel valé kapcsolattartas tevékenységének adatkezelése
6.1. A kezelt adatok kére és az adatkezelés célja

Adat megnevezése Adat kezelés célja
Ugyfél neve Az iigyfél neve a kapcsolattartashoz elengedhetetleniil sziikséges.
Ugyfél cime Az ligyfél cime a postai Giton torténd kapcsolattartashoz elengedhetetleniil sziikséges.

Ugyfél telefonja és/vagy mobil szima Az ligyfél telefonszama az ligyintézés és kapcsolattartas érdekében sziikséges(ek).

Ugyfél e-mail cime Az ligyfél e-mail cime az ligyintézés és kapcsolattartas érdekében sziikséges.

Az Ugyfél neve, cime, telefonja, e-mail cime, megadott informacioi csak valds adatokat tartalmazhatnak a fent leirt célok teljesiilése
érdekében. Az e-mail cime esetében On teljesen szabadon dont arrél, hogy melyik valos e-mail cimét adja meg.

6.2. Az adatkezelés jogalapja
Az ,,6.1. "-es tablazatban felsorolt adatok esetén a jogalap: a ,,jogos érdeken alapuld adatkezelés™.

6.3. Az adatkezelés idétartama

A Kiado6 a megadott ,,Ugyfél neve”, ,, Ugyfél cime”, ,,Ugyfél telefonszama és/vagy mobil szama, Ugyfél e-
mail cime” az Ugyfél hozzajarulasanak visszavondsdig, torléséig, korlatozasaig kezeli. Visszavonas és torlés
esetén az ligyféllel valo elektronikus vagy telefonos kapcsolattartas megsziintetésre kertil, lehetetlenné valik.
Az, Ugyfél neve”, ,,Ugyfél cime”, ,,Ugyfél telefonszama és ,,Ugyfél e-mail cime” kezelésének
hozzajarulasat visszavonhatja, azok torlését, korlatozasat, kérheti az info@halleluja.hu e-mail cimre kiildott
levelében barmikor.

7. Az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések
7.1. Az adatokhoz valo hozzdférés és az adattovabbitas
Az On 4ltal megadott személyes adatokhoz a Kiadé munkatarsai férhetnek hozza a feladataik ellatasa
érdekében. A Kiadd munkatarsai a kapcsolattartas-, a megrendelés- €s a hirlevél kezelés kapcsan az
iigykezelés érdekében megismerhetik az On személyes adatait.
A Kiado csak kivételes esetben adja at a személyes adatait mas kiils6 szervek szamara:
a., A Kiad6 megrendelés esetén személyes adatait a csomag kézbesitése kapcsan adja at az MPL
Magyar Posta Logisztika Kft. (mint adatfeldolgozo) részére.
b., A Kiad6 megrendelés esetén személyes adatait a csomag kézbesitése kapcsan adja at a Packeta
Hungary Kft. (mint adatfeldolgoz6) részére.

7.2. Adatfeldolgozok

a.,
Az ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas
Megnevezése ¢és elérhetdsége: Magyar Posta Zrt.,

1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
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E-mail:

ugyfelszolgalat@posta.hu

Telefon:

(06-1) 333-7777

Adatvédelmi tajékoztato:

https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:

Megrendel6/atvevo neve, Megrendeld/atvevo cime,
Megrendelé/atvevé telefonja/mobil szdma és E-mail cime.
Csomagszekrényes atvételnél (lokalizacios adatok) az
On/atvevé koordinatai.

(Az értesitésekhez és a csomag kiszallitdsokhoz sziikségszerii
a Megrendel6 hozzajarulasa!)

Az érintettek kore:

— A hazhozszallitast kéré valamennyi érintett.
— A csomagpontra valo szallitast kéré személyek.
— A csomagszekrénybe valo szallitast kéré személyek.

Az adatkezelés célja:

A megrendelt termék hazhoz-, csomagpontra- vagy
csomagszekrénybe valo szallitasa.

Az adatkezelés idOtartama, az adatok
torlésének hatarideje:

A Posta a személyes adatokat csak addig tarolja, ameddig az
adatszolgaltatas kotelezettsége megkdveteli azt.

Az adatfeldolgozas jogalapja:

a Megrendeld hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)

% % %

b.,

Az ellatott tevékenység:

Termékek kiszallitasa, fuvarozas

Megnevezése és elérhetdsége:

Packeta Hungary Kft.,
1044 Budapest, Ezred utca 1-3. B2/11. ép.

E-mail: privacy@packeta.hu, info@packeta.hu
Honlap: https://www.packeta.hu
Telefon: 061-400-8806

Adatvédelmi tajékoztato:

https://files.packeta.com/web/files/HU Packeta-egyseges-
adatkezelesi-tajekoztato-GDPR.pdf

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:

Megrendelé/atvevo neve, Megrendeld/atvevé cime,
Megrendel6/atvevo telefonja/mobil szama és E-mail cime.
Csomagszekrényes atvételnél (lokalizacios adatok) az
On/atvevé koordinatai.

(Az értesitésekhez €s a csomag kiszallitasokhoz sziikségszerli
a Megrendel6 hozzajarulasal)

Az érintettek kore:

— A hazhozszallitast kéré valamennyi érintett.
— A csomagpontra valo szallitast kérd személyek.
— A csomagszekrénybe valo szallitast kérd személyek.

Az adatkezelés célja:

A megrendelt termék hazhoz-, csomagpontra- vagy
csomagszekrénybe valo szallitasa.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok
torlésének hatarideje:

A Packeta a személyes adatokat csak addig tarolja, ameddig
az adatszolgaltatas kotelezettsége megkoveteli azt.

Az adatfeldolgozas jogalapja:

a Megrendel6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
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7.3. Adatbiztonsagi intézkedeések

A Kiado az On altal megadott személyes adatokat a Kiadé székhelyén (4225 Debrecen, Fiiggetlenség u. 99.)
tarolja. A Kiadé megfeleld intézkedésekkel gondoskodik arrol, hogy a személyes adatait védjiik
tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen.

8. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai
8.1. A tajékoztatds kéréshez valo jog
On az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban tajékoztatast kérhet a Kiadotol, hogy a Kiado
tajékoztassa:
— milyen személyes adatait,
— milyen jogalapon,
— milyen adatkezelési cél miatt,
— milyen forrasbdl,
— mennyi ideig kezeli,
— a Kiad¢ kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést
vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait,
— az automatizalt dontéshozatal tényérol, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikarol és arra vonatkozo érthetd informaciokrol, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.

A Kiad6 az On kérelmét legfeljebb 30 napon beliil, az On altal megadott elérhetdségre kiildott levélben
teljesiti. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szamat, a 30 napos hataridé
tovabbi 30 nappal meghosszabbithato.

8.2. A hozzdféréshez valo jog

A hozzaférés joga minden adatkezelési jogalap vonatkozasaban megilleti az érintettet. Az érintett jogosult
arra, hogy Kiadotol visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezo
informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat a
vallalkozas kozolte vagy kozdlni fogja

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama

8.3. 4 helyesbitéshez valo jog

On az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy a Kiadé moédositsa valamely
személyes adatat. A Kiado a kérelmét legfeljebb 30 napon beliil teljesiti, és errél az On 4ltal megadott
elérhetGségre kiildott levélben értesiti.

8.4. A torléshez valo jog

On az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti a Kiado a személyes adatainak a
torlését. A torlési kérelmet a Kiad6 abban az esetben utasitja el, ha a jogszabaly vagy valamely bels6
szabalyzat a Kiadot a személyes adatok tovabbi tarolasara kdtelezi. Amennyiben azonban nincs ilyen
kotelezettség, akkor a Kiadé az On kérelmét legfeljebb 30 napon beliil teljesiti, és errdl az On altal megadott
elérhetdségre kiildott levélben értesiti.

8.5. A zarolashoz, korlatozashoz valo jog

On az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy a személyes adatait a Kiado
zarolja, korlatozza. A zarolas, korlatozas addig tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi az
adatok tarolasat. Az adatai zarolasat, korlatozasat kérheti példaul abban az esetben, ha tigy gondolja, hogy a
beadvanyat a Kiadé jogellenesen kezelte, azonban az On altal kezdeményezett hatdsagi vagy birosagi eljaras
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erdekében sziikséges az, hogy a beadvanyat a Kiado6 ne torolje. Ebben az esetben a hatosag vagy a birdsag
megkereséséig a Kiado tovabb tarolja a személyes adatot (példaul az On beadvanyat), ezt kovetden torli az
adatokat.

8.6. A tiltakozashoz valo jog

On az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha a Kiado
személyes adatot kdzvetlen iizletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljabol
tovabbitana, felhasznalna. Igy példaul On tiltakozhat az ellen, ha a Kiadé hozzajarulasa nélkiil az On
személyes adatait tudomanyos kutatas céljabol felhasznalna.

On tiltakozhat az adatkezelés ellen akkor is, ha On szerint a Kiad6 kizarolag jogi kotelezettség teljesitéséhez
vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve a jogszabalyi felhatalmazason alapulo
adatkezeléseket.

9. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetésége
Birosagi eljaras kezdeményezése

Az On altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet a Kiad6 ellen. Az
adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal
lehet éIni: A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az On valasztasa szerint — a lakohelye
szerinti torvényszék elott is megindithato (a torvényszékek felsoroldsat és elérhetéségét az alabbi linken
keresztiil tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

10. Adatvédelmi tajékoztat6 elérhetosége

A tajékoztato elérhetd az alabbi oldalrol: http://www.halleluja.hu/megrendeles.htm#adatvedelem
A tajékoztatdo modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1€pnek hatalyba.

%k 3k %k

Debrecen, 2023. szeptember 08.
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